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Description générée automatiquement]
Fiche d'information Assurance Accident corporel Volontaires Saint-Vincent-de-Paul
Qui ?
· Les volontaires inscrits
· Bénévoles occasionnels non enregistrés (services occasionnels ad hoc)
Quoi ? 
Un accident physique (= cause soudaine, imprévue et extérieure - donc pas de maladie comme par exemple une crise cardiaque ou une déchirure musculaire) entraînant et/ou :
· Décès 12 500 euros 
· Invalidité permanente : 30 000 euros à 100 % (ou pourcentage en cas d'invalidité permanente partielle).
· Incapacité temporaire de travail : € 10 /jour (à partir du 8ème jour) - en cas d'hospitalisation pour chaque jour d'hospitalisation - en cas d'aide-ménagère avec preuve pour les plus de 70 ans : à partir du 1er jour - toujours max. 1 an
· Frais médicaux :
· Remboursement jusqu'à 100% du barème INAMI + max. 5.000 EUR pour les frais non INAMI (p.ex. suppléments hospitaliers, pansements, pommades pour le traitement des plaies, analgésiques ...)
· Limites : pour la monture de lunettes € 250 ; pour l'orthopédie € 1.500 ; pour l'audition € 1.250 ; pour les prothèses dentaires € 375 ; max/dent € 500
· Autres frais :  
· Dommages matériels en cas de dommages corporels. (par ex. vêtements, bicyclette,...) Max. € 3.000 Franchise € 100 
· Frais d'obsèques € 2.500
· Frais de recherche et de rapatriement 5.000 € et frais de soins à l'étranger 3.750 €.
Quand ? 
Toutes les activités de Saint-Vincent-de-Paul + trajet aller-retour entre le domicile et le lieu de ces activités (y compris les activités annexes telles que les réunions, les sorties, l'organisation d'activités temporaires, etc.) ! Seul le trajet normal/le plus court entre le domicile et le lieu de travail et retour est garanti.
Procédure en cas de sinistre
a) Télécharger le pdf à remplir via le site web de Saint-Vincent-de-Paul : 
www.vincentdepaul.be/espace-membres/document-center 
b) Envoyer la déclaration à bs@dap.be - Numéro de téléphone : 02/899.86.47
c) Le gestionnaire de sinistres vérifie toutes les données (contacte la victime si nécessaire), les transmet à l'assureur Belfius et les confirme à la victime.
d) A partir de ce moment, tout se passe directement entre l'assureur (Belfius) et la victime. 
e) En cas de problèmes ou de questions, la victime peut s'adresser à son gestionnaire de sinistres chez DAP qui l'aidera.
Attention : soyez aussi complet que possible dans votre déclaration et conservez toutes les photos et tous les documents relatifs à vos dommages. Il est préférable de ne percevoir les frais médicaux qu'après le rétablissement et de ne les payer qu'après le règlement avec la mutualité. Tant que votre dossier n'est pas officiellement clôturé, vous pouvez continuer à faire des demandes de remboursements.
image1.png




