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Fiche d'information
Assurance OMNIUM MISSION pour les collaborateurs Vincent de Paul
Qui ?
Les membres du personnel, les membres du conseil d'administration et les bénévoles qui utilisent leur véhicule privé pour une "mission" de leur organisation Saint-Vincent. Pas pour les accidents vers et depuis l'organisation, y compris dans/sur le parking. Ceci est conforme aux coutumes du monde de l'entreprise.
Quoi ?
Les quadricycles sont remboursés jusqu'à concurrence de 35.000 euros (sans limitation de la valeur catalogue).
Les deux-roues sont indemnisés jusqu'à concurrence de 10.000 € (sans limitation de la valeur catalogue).
Franchise pour dommages matériels : forfait de 250 € (ne s'applique pas au bris de vitre, au vandalisme et aux catastrophes naturels)
Exclusion : vol de vélo entre 22h et 6h, s'il n'est pas garé à l'intérieur et qu'il n'y a pas de traces d'effraction.
Indemnisation en cas de perte totale : indemnisation en valeur réelle (valeur avant l'accident, estimée par un expert).
Conditions particulières :
· Pas de couverture si le véhicule est déjà couvert en omnium ; la différence en franchise (min. 250 €) est remboursée avec un maximum de 625 €.
· Le bris de vitre doit être réparé obligatoirement chez Carglass ou Autoglass Clinic.
· Tous les dommages doivent être attestés par un PV de l'autorité compétente ou, à défaut, signés par le responsable assurance de l'organisation et par un témoin indépendant.
· Conformément les modalités employeur/employé, la couverture n'est accordée que pour une "mission" spécifique pendant le travail ; elle ne s'applique pas aux déplacements entre le domicile et le lieu de travail et vice versa, mais aux déplacements entre le domicile et une réunion externe/une mission de travail (par exemple, déplacements entre le domicile et une réunion ou un fournisseur/client...).
Procédure de demande d'indemnisation
a) Télécharger le pdf à remplir sur www.vincentdepaul.be/espace-membres/document-center 
b) Envoyer la déclaration à bs@dap.be - Numéro de téléphone : 02/899.86.47.
c) Le gestionnaire de sinistres de DAP vérifie toutes les données (contacte la victime si nécessaire), les transmet à l'assureur Belfius et les confirme à la victime.
d) A partir de ce moment, tout se passe directement entre l'assureur (Belfius) et la victime. 
e) En cas de problèmes ou de questions, la victime peut s'adresser à son conseiller chez DAP qui la soutiendra.

Attention : 
N'oubliez pas : si vous avez votre propre police d'assurance omnium, c'est là que vous devez d'abord régler votre sinistre. Si nécessaire, après le règlement, vous pouvez demander une intervention pour la franchise si elle dépasse 250 euros auprès de votre assureur.
Soyez toujours aussi complet que possible dans votre déclaration et conservez toutes les photos et tous les documents relatifs à vos dommages.Il s'agit d'un contrat établi sur base d'une relation de confiance à 100% entre l'assureur et Saint-Vincent-de-Paul ; veuillez l'utiliser correctement et honnêtement... merci.
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